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公表日

利用児童数

チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、

取り入れやすいものですか。
7 1

助言等わかりやすく教えてもらっています

が、取り組みについては相談してやりたい。

保育現場の実情や子どもたちの特性を丁寧に

汲み取り、それを踏まえた具体的なアドバイ

スをいただいているため実践しやすい。

ご意見をいただきありがとうございます。

相談については、訪問時以外でも電話等の

対応も可能ですので、いつでもご連絡くだ

さい。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています

か。
8

実践するのにも負担がなく、いつも勉強に

なっています。またなぜこういう行動をする

のかも分析していただき納得できます。

専門的な知識や支援方法には信頼をおける。

安心して支援が受けられていると感じる。

ご意見をただきありがとうございます。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれて

いますか。
8

質問等に対してはすぐに対応してくれるので

嬉しいです。

いつも必要な情報をわかりやすく適時かつ適

切に回答してくれる。

ご意見をいただきありがとうございます。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解

消または軽減されましたか。
5 2 1

支援が始まったばかりなので、落ち着いてで

きるといい。

課題や困りごとが解決されたと同時に気持ち

の面でだいぶ軽減されました。

具体的な助言や現場に合った対応方法で日々

の保育がよりスムーズになることが多いと感

じる。

ご意見をいただきありがとうございます。

また様子を教えてください。一緒に考えて

いきましょう。

5 事業所からの支援に満足していますか。 7 1

大満足です。いつもありがとうございます。 いつもありがとうございます。

・わかりやすく対象の児への支援を教えていただき、ありがたかったです。

・こちらの悩みに対し、的確に具体的にアドバイスをしてくださって、解決に向かっていきま

した。ありがとうございました。

・学校での支援を保護者の方に位置づけて伝えてくださるので、保護者が学校のやっているこ

とに対して理解してくれるようになってきたと思う。

・日々悩み、迷いながら保育を進める中で訪問保育支援という形で気軽に相談でき、またすぐ

に取り入れられるものばかりで、心の負担がだいぶ楽になっています。また、互いの情報を共

有でき、保護者の方にも話が進めやすいですし、同じ方向をむいて保育ができるので嬉しいで

す。

・情報交換の場をもっと設けていただきたい。

貴重なご意見をいただきありがとうございました。

今後も現場の先生方と話をしながら支援について考えていけたらと思います。些細なことで

もぜひ教えて頂けたら幸いです。

事業所名
　　2026　　　年　　4　月　　3　日

きららにじぐみ
　　　 19　名　　　(９施設)　　　回収数　　８施設

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応

訪問先施設からの事業所評価の集計結果公表


